
               令和 7年度  施設自己評価  保護者アンケート結果 

なでしこ保育園 

  

回答率７8％                                   

 質 問 内 容 はい どちらともいえない いいえ 無回答 

1 保育園の基本的な考え方(保育理念･保育方針）について園から説明がありましたか 98％  2％  0% 0％ 

２ 保育園の基本的な考え方(保育理念･保育方針）について納得していますか 98％  2％  0％  0% 

３ お子さんが生活するところ（園内外）は落ち着いて過ごせる雰囲気ですか 93％  7％  0％  0% 

４ お子さんの発育や意欲を促がすような遊具・玩具が十分に用意されていますか 95％  5％  0％  0% 

５ 外部からの侵入に対して安全な対策が取られていますか 79％  16％  5％  0% 

６ 登園時、お子さんの様子について把握･確認がありますか 100％  0％  0％  0% 

７ 外遊びや散歩を十分していると思いますか 98％  2％  0％  0% 

８ 室内での遊びや活動は十分だと思いますか 98％  2％  0％  0% 

９ 職員はお子さんを理解し、丁寧な保育をしていますか 93％  7％  0％  0% 

10 日頃、お子さんの様子について担任から話がありますか 100％  0％  0％  0% 

11 お子さんは、お迎えにきた時に満たされた表情をしていますか 95％  5％  0％  0% 

12 保護者の急な残業や不定期な業務への対応は柔軟ですか 100％  0％  0％  0% 

13 保育園で起きた事故･怪我に対して責任を持って対応をしていますか 98％  2％  0％  0% 

14 保育中の発熱など病気への対応は適切ですか 98％  2％  0％  0% 

15 給食やおやつの献立は内容が豊富で変化に富んでいますか 95％  5％  0％  0% 

16 献立表や毎日のサンプル展示で給食の内容は伝わってきますか 98％  0％  0％  2% 

17 園では行事食を取り入れていますが、ご存知ですか(七夕ピラフ・誕生会特別メニュー・赤鬼プレート) 98％  2％  0％  0% 

18 保育園からのたよりやその他の方法で、日々のお子さんの様子や気持ちを知ることができますか 100％  0％  0％  0% 

19 保護者の方からの相談や意見に対し、職員の対応は適切ですか 98％  2％  0％  0% 

20 保護者のいろいろな価値観に職員が理解を示していますか 98％  2％  0％  0% 

21 保護者が参加しやすいように行事日程が配慮されていますか 100％  0％  0％  0% 

22 保育園開放などの行事を通して、地域住民との交流を図っていることを知っていますか 83％  15％  2％  0% 

23 お子さんや保護者の要望・意見を元に改善が行われていますか 90％  10％  0％  0% 

 

現在利用している保育園を総合的にみて、どのように感じていらっしゃいますか 

大 変 満 足 満     足 どちらかといえば満足 どちらともいえない どちらかというと不満 不     満 大 変 不 満 

67％ 26％ 2％ 0％ 0％ ０％ ０％ 

 

[1]集計結果に対する園の対応・改善策 

◆ 保育方針等について 

 入園時のオリエンテーションで説明をし、また年度初めには「保育園のしおり」「重要事項説明書」をご家庭に配布しています。 

 理念・方針も記載されておりますのでご確認お願いいたします。 

 今後も継続して、クラスだより・参観会・ふれあい会など様々な場面で伝えていきます。 

◆ 外部からの侵入について 

保育園では毎月避難訓練を行っています。地震・火災を想定した訓練だけでなく、不審者対応の訓練も年に 2度実施しております。 

園外の至る所からの侵入を想定し保育者が不審者に扮して行っています。保育士間での合言葉があり、子ども達を安全な場所に避 

難できるよう訓練を重ねています。 

 



◆ 給食について 

 七夕の集いやクリスマス、節分などの行事に合わせた“行事食”を提供しています。月に一度の誕生会の日には“お楽しみプレー 

ト”メニューでごはんをおむすびにしてくれます。クマやパンダなどの動物や、子ども達が大好きなキャラクターも、おむすびに 

してくれることもあり、子ども達は喜んで食べています。 

 また、子ども達が育てた野菜を使ってのクッキングなどを少しずつ取り入れていきたいと考えています。 

◆ 地域とのかかわりについて 

 １１月の勤労感謝週間にはクラスごと小鹿商店会のお店や、交番、大学などにプレゼントを持って出かけ「いつもありがとう」の 

 気持ちを届けています。令和７年６月には特別養護老人ホームに訪問して歌やふれあい遊びを楽しんできました。また、近隣の会 

 社から製造過程で出た廃材(箱や段ボールの切れ端など)を定期的にいただいており、それを利用して子ども達は製作を楽しんでいます。 

 ４・５歳児は会社に訪問させていただくなど、令和４年から現在まで交流が続いています。 

 

[2]自由記載欄についての回答 

温かい応援や励ましを多くいただき、ありがとうございました。ご要望・ご意見について抜粋し回答致します。 

 

◆ 保育士について(言葉遣い・態度など) 

 いつも丁寧保育を心がけていますが、保育士のお子様への接し方についてのご意見をいただきました。「丁寧な対応」「丁寧な言葉 

 使い」は保育士の基本であると同時に子ども達の良きお手本となるべきだと思います。保育士自身、意識して行動できるようにし 

たり、保育士同士声を掛け合えるようにしたりと、今後も研修を重ね自己研鑽に努めていきます。 

 

◆ 見守る保育について 

 保育園で見守る保育を行っております。子ども達が夢中になって遊んでいるときには、子どもの世界観を壊さないように保育士が 

 そっと見守るようにしています。その中で子ども達が困ったり悩んだりしているところに保育士がヒントを出したり、ほんの少し 

の手助けをしています。そして、子ども達が気づいたこと、発見したことから遊びを発展させられるようにしています。子ども達 

 が身の回りのことをやるときも同様で、一人でやってみようとしているときは見守ったり、少しの介助を行ったりすることで「自 

 分でできた」という気持ちを持てるようにしています。 

 「帰りのお迎え時に子どもが遊んでいても保育士が声をかけず“支度を始めるまで待つ”ことがあってもいいのでは」というご意 

 見をいただきました。子どもの気持ちに寄り添っての対応を大切にしたいと考えておりますが、降園時は保護者の方への確実な引 

 き渡しや安全確認に加え、駐車場を利用される皆様が安全かつ円滑に利用できるよう配慮する必要があります。そのため、職員か 

 らお子様へ声をかけ、帰りの支度を促しております。今後もお子様の気持ちに寄り添いながら、遊びの区切りをつけられるよう 

配慮し、安全で円滑な降園につながるよう努めてまいります。 

 また、駐車場も混み合いますので、お迎えの際はスムーズな降園にご協力をお願いいたします。 

 

◆ 連絡事項の伝達について 

 早番や遅番時に保護者の皆様から連絡事項を受けたときには「早遅日誌」に記入することとなっております。そして朝の打ち合わ 

 せの時に、報告することになっています。 

 さらに、担当者に口頭でも伝えるようにしていますが、伝達漏れがないように今後も保育士間の連絡を徹底できるよう努めてまい 

 ります。 

 

  

貴重なご意見をいただきありがとうございました。 

今後も一人ひとりのお子様に寄り添いながら、保護者の皆様と一緒に子育てをさせて頂きたいと思います。 


