
               令和６年度  施設自己評価  保護者アンケート結果 

なでしこ保育園 

  

回答率７５％                                   

 質 問 内 容 はい どちらともいえない いいえ 

1 保育園の基本的な考え方(保育理念･保育方針）について園から説明がありましたか 98％  2％  0％  

２ 保育園の基本的な考え方(保育理念･保育方針）について納得していますか 100％  0％  0％  

３ お子さんが生活するところ（園内外）は落ち着いて過ごせる雰囲気ですか 98％  2％  0％  

４ お子さんの発育や意欲を促がすような遊具・玩具が十分に用意されていますか 98％  2％  0％  

５ 外部からの侵入に対して安全な対策が取られていますか 93％  7％  0％  

６ 登園時、お子さんの様子について把握･確認がありますか 100％  0％  0％  

７ 外遊びや散歩を十分していると思いますか 100％  0％  0％  

８ 室内での遊びや活動は十分だと思いますか 98％  2％  0％  

９ 職員はお子さんを理解し、丁寧な保育をしていますか 100％  0％  0％  

10 日頃、お子さんの様子について担任から話がありますか 98％  2％  0％  

11 お子さんは、お迎えにきた時に満たされた表情をしていますか 95％  5％  0％  

12 保護者の急な残業や不定期な業務への対応は柔軟ですか 98％  0％  2％  

13 保育園で起きた事故･怪我に対して責任を持って対応をしていますか 95％  5％  0％  

14 保育中の発熱など病気への対応は適切ですか 98％  2％  0％  

15 給食やおやつの献立は内容が豊富で変化に富んでいますか 93％  7％  0％  

16 献立表や毎日のサンプル展示で給食の内容は伝わってきますか 100％  0％  0％  

17 園では行事食を取り入れていますが、ご存知ですか(七夕ピラフ・誕生会特別メニュー・赤鬼プレート) 100％  0％  0％  

18 保育園からのたよりやその他の方法で、日々のお子さんの様子や気持ちを知ることができますか 98％  2％  0％  

19 保護者の方からの相談や意見に対し、職員の対応は適切ですか 98％  2％  0％  

20 保護者のいろいろな価値観に職員が理解を示していますか 100％  0％  0％  

21 保護者が参加しやすいように行事日程が配慮されていますか 100％  0％  0％  

22 保育園開放などの行事を通して、地域住民との交流を図っていることを知っていますか 78％  12％  10％  

23 お子さんや保護者の要望・意見を元に改善が行われていますか 93％  5％  2％  

 

現在利用している保育園を総合的にみて、どのように感じていらっしゃいますか 

大 変 満 足 満     足 どちらかといえば満足 どちらともいえない どちらかというと不満 不     満 大 変 不 満 

66％ 32％ 2％ 0％ 0％ ０％ ０％ 

 

[1]集計結果に対する園の対応・改善策 

◆ 保育方針等について 

 入園時のオリエンテーションで説明をし、また年度初めには「保育園のしおり」「重要事項説明書」を配布しています。 

 理念・方針は周知され、内容については理解されています。 

 今後も継続して、クラスだより・参観会・ふれあい会など様々な場面で伝えていきます。 

◆ 地域住民とのかかわりについて 

散歩時に近隣の方とあいさつを交わしたり会話を楽しんだりしています。１１月の勤労感謝週間にはクラスごと小鹿商店会

のお店や交番、大学などに出かけお礼のプレゼントを渡しています。また、令和６年３月にバス会社のイベントでぬり絵を

出展しました。そのご縁で、次年度バス営業所に全園児招待していただき最新式のバスで遊ばせてもらいました。 

これからも散歩等を通して近隣の方や商店・企業の方と交流が持てるようにと考えています。 



◆ 給食について 

 新メニューの提供やパンバイキングなどを取り入れ子どもたちにとって食事が楽しいものになるよう工夫しています。また、

食育活動を通じて旬の食材に触れたり、子ども達が育てた野菜を収穫して食べたりしました。行事食では高評価をいただき

ましたが、その他のメニューについてもより充実するように毎月の献立会議で内容を検討していきます。 

 

[2]自由記載欄についての回答 

温かい応援や励ましを多くいただき、ありがとうございました。ご要望・ご意見について抜粋し回答致します。 

◆ 感染症の情報伝達について 

 感染症の流行の兆しが見られた場合は、クラス前や玄関入り口扉に掲示してお知らせしております。 

感染者がさらに増えた時には配信アプリ・メールでもお伝えしております。 

その他で受診されるとき気になることがありましたら担任または事務所までお問い合わせください。 

 

◆ 駐車場の自動販売機について 

 令和５年度に「設置してある自動販売機で送迎時車を出すときに見づらいので位置を変えてほしい」との要望がありました。

そこで令和６年１月に１ｍほど園舎側に移動しました。そのため駐輪場が狭くなってしまう事を考え、常駐していた園の自

転車 2 台を園舎裏側の職員通路に移し、保護者の方の自転車を少しでも多く置けるようにしました。この自動販売機は保育

園利用者の利便性向上のため設置しましたが、一般の方にもご利用いただくことで販売数が確保できています。そのためこ

れ以上自動販売機を下げることは難しいのでご理解のほどお願いいたします。 

車の出入りには十分気を付けてください。 

 

◆ お子様の発達状況の共有について 

 その日のお子様の様子だけでなく発達についても送迎時や日々の連絡ノート、ふれあい会などの行事等でお伝えしています。

しかし、お子様については心配なことが多くあるかと思います。 

時間を作っていただきゆっくり話ができる「個人面談」を行うことができますので、少しでも気になること・心配なことが

ありましたら担任または事務所までいつでもお声掛けください。 

 

◆ 雨の日の対応について 

駐車場から園舎には屋根がないので雨の日は送迎が大変なことと思います。建物の構造上屋根の設置が難しいところがあり

ます。そのため雨が特に激しい日には皆様が少しでも濡れないようにできる限り保育士が門扉の所に立ち送迎の手伝いをし

ています。また、玄関からテラスに靴のまま上がっていただきクラスまで送迎してもらっています。その際は玄関ドアなど

にご案内のプレートが掲げてありますのでご確認ください。 

 

◆ 節分の鬼について 

 節分の鬼を怖がるお子様には少し離れたところから見たり、保育士が側についたりと配慮をしてきました。また、「自分の

心の中の鬼を退治する」ということを話したり絵本を読んだりしながら退治する練習をして楽しむ気持ちを持てるようにし

てきましたが、鬼は“怖いもの”だけで終わってしまった子もいました。そこで令和７年度からは怖い着ぐるみの鬼ではな

く、パネルの鬼などを使い「心の中の鬼」を退治できるようにしていきたいと思います。「鬼は外！福は内！」と元気に声

かけをし、子どもが怖がることがないよう豆まきを楽しみながら自分の心の中にいる「イヤイヤ鬼」「泣き虫鬼」「いじわる

鬼」などを退治できたらと思います。 

 

貴重なご意見をいただきありがとうございました。 

今後も一人ひとりのお子さんに寄り添いながら、保護者の皆様と一緒に子育てをさせて頂きたいと思います。 


